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Actualización 4.4: mejoras en impresión de
tickets, reportes y visor de PDF

Gestioo lanza la actualización 4.4, con una serie de mejoras pensadas para hacer
más ágil y prolija la operación diaria de tu taller. Esta versión no incorpora una
función grande, sino varios ajustes puntuales sobre impresión, reportes y
visualización de documentos, que en conjunto mejoran la experiencia de uso del
sistema.

A continuación, te contamos qué cambia y cómo aprovechar cada mejora.

Impresión unificada de tickets
Gestioo unifica el estilo de impresión de los tickets y mejora su formato para que se
lean con claridad, en impresoras de ticket, que suelen tener un ancho reducido. Hoy
el sistema contempla estos tipos de comprobantes:

Entrada de orden de trabajo
Salida de orden de trabajo
Comprobantes ARCA

Además, ahora puedes imprimir en formato ticket el comprobante de retiro al
finalizar una orden de trabajo, y también la factura fiscal desde el punto de venta,
una vez realizada la venta. Por otro lado, el PDF de entrada de orden de trabajo
incorpora en formato ticket el patrón de desbloqueo, disponible para talleres de
celulares o tablets.

Por ejemplo, si tienes un taller de reparación de celulares, al finalizar una orden de
trabajo puedes entregar al cliente el comprobante de retiro en formato ticket, en
lugar de una hoja A4 completa. De la misma forma, si realizas una venta desde el
punto de venta, puedes imprimir la factura fiscal correspondiente también en
formato ticket. En una orden de trabajo puedes entregar al cliente el comprobante
de retiro en formato ticket, en lugar de una hoja A4 completa. De la misma forma, si
realizas una venta desde el punto de venta, puedes imprimir la factura fiscal
correspondiente también en formato ticket.

Cómo funciona

No necesitas configurar nada adicional: al imprimir cualquiera de estos
comprobantes, verás disponibles las opciones de formato ticket. Para probarlo:

Abre una orden de trabajo, ingresa a la opción de Impresión y haz clic en1.
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Orden de trabajo (Formato Ticket) para imprimirla en este formato.
Para los comprobantes ARCA, accede desde la sección de facturación.2.
Al finalizar una orden de trabajo, en la ventana de finalización, haz clic en3.
Comprobante de retiro (Formato Ticket) para imprimirlo en este formato.
Desde el punto de venta, una vez realizada la venta, despliega el menú4.
Último comprobante y selecciona Última factura térmica para imprimir la
factura fiscal en formato ticket. También puedes usar los botones equivalentes
ubicados debajo del resumen de la venta.

PDF ingreso con patrón visible:
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Comprobante de retiro:
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Punto de venta:

Nuevo rango máximo en reportes por período
Los reportes que se filtran por período ahora tienen un rango máximo de un año.
Puedes seguir consultando períodos anteriores sin restricción de fecha, siempre
que la diferencia entre la fecha de inicio y la fecha de fin no supere ese año.
Además, Gestioo unifica este control en todas las pantallas que incluyen este filtro,
para que el comportamiento sea el mismo en cualquier sección del sistema.

Esto es útil, por ejemplo, si administras un taller mecánico y necesitas comparar el
volumen de órdenes de un trimestre con el mismo trimestre del año anterior: el
sistema te permite ese análisis, pero evita rangos excesivamente amplios que
puedan afectar el rendimiento del reporte.

Cómo usarlo

Ingresa a la sección de Reportes que necesites consultar.1.
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Selecciona el filtro Período.2.
Elige la fecha de inicio y la fecha de fin, cuidando que no superen un año de3.
diferencia.
Genera el reporte con el botón Consultar o Buscar, según la pantalla.4.

Si intentas seleccionar un rango mayor a un año, Gestioo te lo indica para que
ajustes las fechas antes de continuar.

Visualización mejorada de PDF en el sistema
Gestioo actualiza varios de sus PDF para que sigan el mismo patrón: se abren en la
misma ventana, dentro de un visor, en lugar de descargarse o abrirse por fuera.
Esta mejora aplica a estos documentos:

Presupuestos y cotizaciones
Ingreso de orden de trabajo
Comprobante no fiscal de caja

Además, el modal del visor incorpora un botón nuevo para abrir el PDF en una
pestaña aparte, para los casos en que prefieres verlo en pantalla completa o
guardarlo por separado. <img src=»gestioo-visor-pdf-boton-abrir-nueva-
pestana.png» alt=»Visor de PDF en Gestioo con botón para abrir en una pestaña
nueva»>

Cómo usarlo

Abre el presupuesto, la cotización, la orden de trabajo o el comprobante que1.
necesitas consultar.
Haz clic en la opción para ver o imprimir el documento correspondiente.2.
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El PDF se abre en el visor, dentro de la misma ventana.3.
Si quieres verlo aparte, haz clic en el botón Abrir en nueva pestaña, ubicado4.
en el modal del visor.

Orden de trabajo:
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Cotizaciones:
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Comprobante no fiscal caja:

Con la actualización 4.4, Gestioo continúa perfeccionando los detalles que hacen a
la operación diaria de tu taller: comprobantes más claros y completos, reportes con
criterios consistentes en todas las pantallas, y documentos que se visualizan de
forma más ágil. Son ajustes puntuales, pero que sumados te ayudan a trabajar con
mayor orden y a ofrecer una experiencia más prolija a tus clientes.

Etiquetas: 4.4

https://blogtaller.gestioo.com/tag/4-4/

