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Mejoras generales del sistema – Versión 4.2: más
organización, configuración y nuevas
herramientas

En la gestión diaria de un taller, contar con herramientas claras, ordenadas y fáciles
de utilizar permite trabajar con mayor agilidad y tener mejor control de la
información. Por eso, Gestioo incorpora nuevas mejoras generales en la versión 4.2,
pensadas para optimizar la búsqueda de datos, adaptar mejor la configuración del
sistema y sumar nuevas funcionalidades de apoyo para los usuarios.

1. Nuevo filtro por modelo en el buscador de equipos y vehículos

Dentro del apartado Centro de servicios/Equipos-Vehículos (Historial), se
mejoró el buscador incorporando el filtro por modelo, junto con las opciones de tipo
y marca.

Para mantener una búsqueda más ordenada, el sistema indica que primero debe
seleccionarse una marca antes de elegir el modelo correspondiente. De esta
manera, el usuario puede encontrar equipos o vehículos con mayor precisión y
reducir resultados innecesarios dentro del listado.

2. Más tipos de taller disponibles en la configuración

Se agregaron nuevos tipos de taller dentro de la configuración general. Ahora es
posible seleccionar entre tipos globales o específicos, según el rubro de trabajo del
negocio.

Al ingresar al apartado Configuración de taller/Configuración/General, el
usuario puede elegir entre los siguientes tipos:
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Una vez seleccionada la categoría, el sistema ajusta automáticamente los campos
disponibles según el rubro elegido, permitiendo que Gestioo se adapte mejor a
distintas actividades técnicas, como vehículos, computadoras, electrónica,
refrigeración, equipos industriales, impresión, robótica y otros servicios
especializados.

3. Nuevo centro de soporte y capacitación

Gestioo incorpora un centro de soporte y capacitación más accesible desde el
sistema, pensado para que el usuario encuentre toda la ayuda que necesita en un
mismo lugar. Desde esta sección es posible acceder a:

Horario de atención: disponible para consultar los días y horarios de cada canal.
Soporte por ticket: para consultas que no requieren atención inmediata y pueden
resolverse por escrito.
Soporte por videollamada: ideal cuando se necesita una explicación más directa
y personalizada.
Soporte por WhatsApp: pensado para resolver dudas rápidas del día a día.
Implementación y capacitación: para acompañar la puesta en marcha del
sistema.
Gestioo Academy: con materiales de aprendizaje para sacarle mayor provecho al
software.
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4. Nuevo widget: Test de Schulte

Trabajar en un taller implica mantener la atención en múltiples tareas a la vez:
revisar órdenes, atender consultas, diagnosticar equipos y coordinar tiempos.
Pensando en esto, Gestioo suma un nuevo widget de entrenamiento cognitivo: el
Test de Schulte, una herramienta simple para ejercitar la concentración y la
agilidad visual en pocos minutos.
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El ejercicio consiste en una cuadrícula de 5×5 con números del 1 al 25 distribuidos
de forma aleatoria. El objetivo es ubicarlos en orden ascendente, manteniendo la
vista fija en el centro de la cuadrícula y usando la visión periférica para localizar
cada número.

Se trata de una pausa breve y dinámica, ideal para despejar la mente entre tareas y
volver con mayor foco al trabajo diario del taller.

Estas mejoras forman parte del compromiso continuo de Gestioo por ofrecer un
software para talleres más flexible, ordenado y preparado para acompañar a cada
negocio en el proceso de digitalizar su taller, mejorar la organización y
profesionalizar la gestión.



Mejoras generales del sistema – Versión 4.2: más organización, configuración y
nuevas herramientas | 6

Etiquetas: 4.2, Generales

https://blogtaller.gestioo.com/tag/4-2/
https://blogtaller.gestioo.com/tag/generales/

